


顔認証付きカードリーダーの

近くに設置された汎用カード

リーダーにスマートフォンを

かざす。

操作方法については、厚生労働省のホームページで
もご案内しています。右の二次元コードからご覧い
ただけます。

スマートフォンのマイナ保険証を使った

受付の手順

受付画面にてスマートフォンを選択❶

本人認証❷

スマートフォンをカードリーダーにかざす❸

顔認証付きカードリーダー

に４桁の暗証番号（スマホ

用電子証明書の暗証番号）

を入力。

※スマートフォンのロックを解除

する際の暗証番号ではありません。

Android

キヤノン製の顔認証付き

カードリーダーの場合は顔

認証付きカードリーダー本

体の前面にスマートフォン

をかざす。

顔認証付きカードリーダー

の画面で「スマートフォン

を利用」などと記載された

ボタンを選択。
※ 画面はイメージであり、実際のものと

は異なる場合があります。

ご利用のスマートフォン

の種類（ iPhone または

Android ）を選択。

iPhone

iPhoneのサイドボタンもしく

はホームボタンをダブルク

リックして、マイナンバー

カードを表示し、生体認証

(FaceID又はTouchID)を実施。

以降は、同意情報の入力へ進みます
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